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Dentro de la hoja de ruta del programa Maule Alimenta se
encuentra el reducir los residuos generados por el sector
agroindustrial de la region, con el fin de mejorar su competitividad
respecto del cumplimiento de requisitos y metas medioambientales,
como también mediante la valorizacion y reutilizacion de sus
residuos, creando nuevos destinos y/o productos, fomentando la
asociatividad y el modelo circular,
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Diagndstico de la situacion
actual de los residuos y
subproductos de la
agroindustria de la Region
del Maule

Generar redes de contacto
entre las empresas
agroindustriales de la region

Definir hoja de ruta para el
desarrollo de una
agroindustria circular en la
Region del Maule




Comunidad online para
compartir hallazgos.

(taller participativo) descubrimientos,
observaciones

Sesiones Online

Para el taller de diagnostico se realizaron 3 sesiones de trabajo online de una hora de
duracioén, en las cuales participaron personas provenientes de los 5 sectores priorizados
para la Regioén, junto con otros actores relevantes y representantes de otras industrias
de alimentos de la Region:

-

2 )

CONSERVAS DESHIDRATADO!

El trabajo online se realizd en forma dirigida, comenzandouna presentacion previa para
aclarar conceptos y foco, para luego dar paso al trabajo en grupos de discusion mas
pequenos, cuyos andlisis fueron capturados mediante encuestas online instantaneas.

En forma complementaria, se utilizd una plataforma para facilitar la interaccion entre el
grupo fuera de las sesiones online, cuyo fin era permitir que los participantes pudieran
recabar informacion dentro de sus empresas y compartirla, de acuerdo a ciertas
preguntas y lineamientos planteados en las sesiones online.

Po ultimo se aplicd una encuesta final a los asistentes que permitid recoger
informacion focalizada.
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DIAGNOSTICO

El diagndstico que se presenta a continuacion, fue construido en base a la informacion aportada por las
empresas que participaron tanto de los talleres online, como de la comunidad y de los resultados de la
encuesta final.

Al hablar de residuos y establecer estrategias para su minimizaciéon, reduccidon o
eliminacion, desde un punto de vista estratégico para avanzar hacia una economia
circular, siempre se debe tener presente la cadena productiva y las diferentes
integraciones e interacciones que se dan en todos los sentidos y direcciones. Para esto
lo primero es establecer un proceso productivo base que, de manera simple, represente
acciones o actividades comunes a los diferentes sectores industriales que son objeto
de este diagnostico.

RECEPCION/ALMCENAMIENTO

AGROINDUSTRIA

PROCESO

Residuos

agroindustriales

ALMCENAMIENTO PRODUCTO
TERMINADO / DESPACHO
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Dentro de este proceso o cadena productiva se identifican dos grandes grupos de
residuos en las empresas agroindustriales:

ORGANICO
(o)

DIRECTO

uﬂ

Residuos asociados a la materia prima Este grupo considera todos los residuos
utilizada en los diferentes procesos y que generados en el proceso productivo que
no termina en el producto final o en no corresponden a pérdidas, descartes o
algun otro producto fabricado dentro de residuos de la materia prima principal
la misma empresa. utilizada en la produccion.

Dentro de estos dos grupos de residuos, el diagnostico busca determinar

v Cuales son los méas relevantes.

v Qué cantidad de materia prima termina como residuo.
v Cuadles son las principales causas,

v Cudl es el actual destino de estos residuos.

v Cudles son los mayores desafios que enfrentan las
empresas agroindustriales

Todos estos puntos son relevantes para la formulacion de la hoja de ruta que permitira
qgue la agroindustria del Maule avance hacia la economia circular.

mauLe’
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ORGANICOS O DIRECTOS

;Cudles son los mds relevantes?

Decomiso carnico Fruta que cae al suelo

Frutas, principalmente
berries (frambuesa, moras,
arandanos, frutillas)

Cascara de
Limon

ORGANICO ORULOS v

o ESCOBAJOS
MANZANA. DIRECTO
LODOS PTR
Restos de hopis y Corontas
de chocl agar

Chala de choclo/Merma
de alimento mixto
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Principales residuos segun sector

Restos o partes de la fruta utilizada en los procesos son el principal residuos generado,
qgue si bien como categorizacion es similar, la naturaleza de esta dependera del
proceso y del producto final

Fruta que no se Parte de fruta que
puede reprocesar no se utiliza Par;i ig frsfaaque
utiliz
(ej: fruta que cae la (ej: orujos y L
suelo) cuescos) (€): cascaras)

E W)

CONSERVAS DESHIDRATADO:!

Parte de fruta que Restos de
no se utiliza frutas
(ej: pulpas) (ej: mermas)

Destacan en general todo tipo de descartes de la materia prima, como son las hojas,
cascaras y piel, cuescos e incluso pulpas que no forman parte del producto final.

Forma parte importante de este grupo de residuos, la fruta que no se puede reprocesar,
esto es, fruta que por algln motivo perdid las propiedades o caracteristicas que le
permite convertirse en el producto final.

Un ejemplo claro de esto se da en la industria de los congelados, donde aquella fruta
que pudo haber sufrido contaminacién por patégenos ya no es apta para el proceso,
debido a que el producto final se consume fresco. Sin embargo, es materia prima que si
podria aprovecharse en otros procesos que aseguren la inocuidad del alimento. Este
caso particular es un buen ejemplo de las posibilidades de integracion entre
agroindustrias de diferentes segmentos.
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;Qué cantidad de materia prima termina como residuo?

La relevancia de estos residuos queda de manifiesto en el porcentaje de materia prima
que termina como residuo o desecho.

Para la mayoria de las empresas, las pérdidas de materia prima estan en torno al 20%,
sin embargo, existen otras donde se identifica que al menos el 75% de la materia prima
gue ingresa al proceso se convierte en residuo.

® 0 - 20% de la materia prima

® 20% - 50% de la materia prima
© 50% - 75% de la materia prima
® Sobre 75% de la materia prima

La razéon de separar este residuo del resto de los residuos organicos generados en el
proceso o las instalaciones, se debe a que es una materia facil de identificar, cuantificar
y caracterizar, para las que existen alternativas de uso ya conocidas o bien que podrian
ser replicadas y adaptadas a sus caracteristicas particulares.

En este punto cobra también importancia no solo conocer cuales son los residuos
organicos y en qué cantidad de generan, sino también identificar cuales son sus causas,
y donde se generan para asi identificar si existen posibilidades de disminuirlos, evitarlos
o eliminarlos o, en caso contrario, considerar las opciones de valorizacion de residuos
como la mejor alternativa.

CORFOY 13
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;Cudles son las principales causas?

Si bien el tipo de residuo esta asociado a la materia prima con la cual trabaja cada
agroindustria y varfa de una a otra, las causas que se identificaron son comunes a todas
ellas y explican en gran medida el alto nivel de residuo generado.

Problemas de calidad de la meteria prima
Parte de la materia prima que no se utiliza en el proceso

La maquinaria no es adecuada o esta obsoleta

Otras razones

Los "problemas de calidad de la materia prima” hacen referencia a materia prima que si
bien ingresa a la planta, no cumple con los requisitos de calidad necesarios para su
proceso. Se identifican dos causas principales: problemas en el almacenamiento y
problemas de calidad del producto no detectados en el ingreso.

Cuando hablamos de “parte de la materia prima que no se utiliza en el proceso” nos
referimos principalmente a partes (piel. hojas, centros, etc) o a prensados (orujos,
alperujo. pomasas o similares).

La maquinaria obsoleta o no adecuada produce pérdidas en el procesamiento y es uno
de los puntos mas facilmente identificables y evitables dentro de la industria. En este
punto se incluyen las contenciones defectuosas de lineas de produccion, puntos de
traspaso mal calibrados o incluso desajustes entre la capacidad de produccion y la
produccion efectiva.

Este analisis nos permite identificar que existe un bajo aprovechamiento de la materia
prima por parte de la agroindustria, lo cual también incide en la baja sofisticacion de
los productos en general.




;Cudl es el principal destino de estos residuos?

En su mayoria, las empresas no tienen incorporadas lineas de productos que permitan
transformar estos residuos en subproductos o no disponen de alternativas de
valorizacion econdmicamente atractivas que permitan una integracion lateral con otros
procesos o cadenas productivas.

Estos residuos organicos generan una acumulacion estacional, que hace necesaria su
rapida disposicion, para lo cual las empresas optan por soluciones internas o externas
cuyo costo, generalmente asociado al transporte hacia el punto de recepcion, sea el
menor posible y evitando el envio de a vertederos o rellenos sanitarios.

Dentro de los destinos mas comunes reportados por las empresas de los sectores
priorizados se encuentran:

198

Alimentacion
animal

Compostaje

Industrias de
valorizacion

CORFOY

Este destino si bien es comun, no es constante y en ningln caso
se trata de una industria dedicada a la produccion de alimento
para animales que se encuentre utilizando como materia prima
eso residuos organicos

Se trata especificamente de criaderos que compran los residuos
agroindustriales para utilizarlos como complemento de las
dietas de sus animales, de forma artesanal.

El compostaje y la lombricultura se practica en aquellas
agroindustrias que poseen huertos propios.

Esta actividad se realiza de manera controlada y representa un
destino estable para los residuos.

Si bien se identifica como una practica de valorizacion dentro de
la misma empresa, el pasar el residuo directamente de
produccidbn a compostaje no permite una valorizacion vy
aprovechamiento de su maximo potencial.

Es un caso particular se da en las vinicolas, las cuales cuentan
con una empresa externa que utiliza el desecho para la
extraccion de compuestos y generacion de subproductos.




;Cudles son los principales desafios que enfrentan las empresas
agroindustriales respecto de los residuos organicos?

La principal causa identificada en la generacion de residuos organicos corresponde a
materia prima que no es utilizada en el proceso, debido a esto las alternativas mas
relevantes para hacerse cargo de este tipo de residuos sera la valorizacion.

La fuerte estacionalidad que caracteriza a las empresas agroindustriales trae consigo
un problema adicional producto de la generacidon de residuos, debido principalmente a
la acumulaciéon de estos.

La generacion de altos volumenes de residuos organicos, durante periodos de tiempo
acotados, produce acumulacion de estos al interior de las empresas, donde la
disposicion de ellos pasa generalmente a segundo plano frente a las necesidades
propias de la produccion.

Esta acumulacion de residuos hace necesario incorporar el punto de vista logistico y de
conservacion frente a cualquier alternativa de valorizacion, ya que la rapidez para su
retiro y la necesidad de preservar aquello a valorizar se tornan fundamentales.

Las alternativas orientadas a disminuir la generacion de los residuos organicos deben
estar orientadas a solucionar los problemas asociados a maquinaria obsoleta o
defectuosa, para esto las opciones deberan incluir una revision detallada de las
tecnologias utilizadas, la necesidad de adaptacion de las mismas o incluso el recambio
tecnologico.

Al interior de las empresas existe el interés por avanzar hacia alternativas de
valorizacion y/o reduccion de residuos, lo cual se ve impedido por las siguientes
razones:

Necesidad de I+D para saber qué se puede hacer con los
residuos.

Recursos de dinero y tiempo para poder generar

alternativas dentro de la propia empresa.

Desconocimiento de las alternativas disponibles
actualmente.

En términos generales las empresas necesitan, para avanzar, mejorar la vinculacion con
los diferentes actores del ecosistema: universidades, emprendimientos, centros de |+D+i,
proveedores de tecnologia, asesores.
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INORGANICOS O INDIRECTOS

;Cudles son los mds relevantes?

Plasticos en general

MATERIALES DE
EMBALAJE Y

EMPAQUES
Bandejas y otros
materiales de cosecha
BANDEJAS
PLASTICAS.

= @ Cofias \ simiares

Plasticos
multicapas
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;Cudles son las principales causas?

Los residuos inorganicos y aquellos indirectos (que pueden ser orgdnicos como por
ejemplo la madera) son de naturaleza mas dispersa, tanto en su variedad, materiales y
también en los puntos de generacion.

Las causas, al igual que en el caso de los residuos organicos
asociados a la materia prima, son inherentes a la forma de A
producir debido al tipo de materiales utilizados en los
procesos productivos, principalmente para el embalaje y
transporte tanto de productos como de insumos.

Dentro del diagndstico también se identificaron, dentro de
este grupo, aquellos residuos asociados al consumo de
producto, tanto en la cadena de suministro como por el
consumidor final, siendo la principal causa la materialidad
con que los productos deben ser empacados.

;Cudl es el principal destino de estos residuos?

' En su mayoria, las empresas separan los
residuos inorganicos que son factibles de ser

reciclados en la zona, como botellas,
plasticos, cartones, los cuales son retirados o
entregados a empresas dedicadas al reciclaje.

Existe sin embargo un grupo de residuos para los cuales el reciclaje no es una
alternativa, ya que no existen recicladores en la zona que puedan hacerse cargo de
este tipo de residuos, por ejemplo los plasticos multicapa.

mauLe’
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;Cudles son los principales desafios que enfrentan las empresas
agroindustriales respecto de los residuos inorganicos e indirectos?

Partiendo de la base de que en general las empresas estan reciclando la mayorfa de
sus residuos, el principal desafio que enfrentan es lograr la REDUCCION de estos. ya sea
por:

v Reutilizacion

v Eliminaciéon o disminucion de materiales

v Cambio en la composicion

v Repensar la forma de entregar los productos

v Ecodiseno

Para lograr esto, las empresas deberan necesariamente vincularse con actores externos
qgue les permitan abordar alguna de las alternativas mencionadas, ya que su solucién
se aleja de las competencias naturales de las agroindustria.

Cualquier alternativa que se desee incorporar debe considerar en todo momento la
inocuidad de los alimentos, tanto para embalajes como para otros materiales que
durante el proceso deban estar en contacto con la materia prima. el producto en
proceso o final.

Ademas, en un futuro, cuando se comience a considerar el recambio tecnolégico de
equipamiento de mayor eficiencia, adaptado a las condiciones locales y que genere
menos pérdida de materia prima o producto, las empresas deberan considerar también
el destino que tendra y la forma de disponer de los equipos antiguos.

Lo mismo ocurrird dentro de unos anos con los equipos electronicos que deban ser
reemplazados, asi como también las baterias, luminarias y celdas fotovoltaicas, por
nombrar algunos ejemplos.

Todo esto es relevante ya que por lo general las empresas tienden a identificar mas
claramente aquellos residuos que se generan dentro del proceso productivo, dejando
un poco de lado las actividades que se encuentran en la periferia de este.

Un punto importante a abordar dentro de los desafios para este tipo de residuos son
las exigencias de Ley REP.

CORFOY







COMO DISMINUIR O VALORIZAR

LOS RESIDUOS EN LA AGROINDUSTRIA

El diagnostico realizado ha permitido identificar y agrupar los tipos de residuos
generados por la agroindustria, ademas de conocer las razones por las cuales se

generan.
AGRICULTOR
!
Residuos organicos de SUPERMERCADOS /
Vv\afﬁria Pr'va TIENDAS LOCALES
8

—e
Consumidor

vertedero o
incineracion

|

Residuos Ofros residuos
Inorganicos organicos (indirectos)

g Placticos, carfones, B maderas, pollets
cojas, eMpaques
eNVases

Muh

Esta clasificacion y sectorizacion, junto con las dificultades que las mismas empresas
han indicado como impedimento para trabajar en la gestion, disminucién y valorizacion
de sus residuos ha, permitido también identificar posibles acciones o alternativas de

valorizacion y/o disminucion.

Por otra parte, las empresas que participaron del diagnodstico han dado los primeros
pasos hacia el autodiagnostico, incorporando conocimiento y técnicas que les

permitiran avanzar en el trabajo a futuro.
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Las acciones recomendadas para el futuro, se basan en estas tres modalidades:

. A

R S
Desarrollo y Desarrollo y avance por la Busqueda de soluciones
avance por la propia empresa contando en el ecosistema.
propia empresa con asesoria o asistencia Desarrollo total de
con un equipo de técnica de un tercero soluciones por un
personas interno tercero

Las dos Ultimas alternativas, al involucrar a un tercer actor, abren las posibilidades de
las empresas agroindustriales, ya sea en forma individual o asociativa, lancen desafios
de innovacion abierta para la bdsqueda y desarrollo de soluciones de minimizacion y
valorizacion de sus residuos.

Esta posibilidad les permitird ademas avanzar en soluciones que abarquen los residuos
generados a nivel de consumidor, producto de los envases y embalajes necesarios para
la comercializacion de sus productos. También es una interesante alternativa para dar
solucion a residuos comunes, como los diversos plasticos identificados.

Alirmenta al mundo




Dentro de este contexto se levantd la inquietud, interés y disposicion las empresas
respecto de las alternativas para continuar el trabajo.

Desarrollo de nuevos productos

propios a partir de los residuos . . . ‘ . . . . . .

Realizar un desafio de innovacion

abierta para valorizar o disminuir mis ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ . . . .

residuos en forma individual

Asistencia técnica o colaboracion

con centros y/o empresas de 1+D . . . . . . ‘ ‘
para desarrollar soluciones dentro
de la empresa

Asociarme con otras empresas para

realizar un desafio de innovacién . . . . ‘ ‘ ‘
abierta y solucionar problemas
comunes

Claramente existe un interés en la creacion de nuevos productos a partir de sus propios
residuos, como tema prioritario.

La necesidad de asistencia técnica queda de manifiesto, asociada principalmente a
resolver problemas tecnoldgicos de capacidad y caracteristicas de los equipos y
magquinarias involucrados en los procesos productivos con el fin de minimizar las
pérdidas de materia prima.

La asociatividad no se descarta y también se visualiza como una alternativa viable por
parte de las empresas, por lo que las acciones conjuntas a futuro deberian incluir
pilotos de este tipo, permitiendo abordar asi problemas o desafios mas transversales o
incluso complementarios, como por ejemplo, aquellos que por escala no sean
econdmicamente atractivos en forma individual, pero que asociados sean viables.

CORFOY




Desafios de innovacion
abierta en la agroindustria
del Maule

Dentro del trabajo realizado con las
empresas, se identificaron posibles
desafios de innovacion abierta, a
partir del diagnoéstico de cada
empresa y de los residuos mas
relevantes identificados en cada
una de ellas.

Se presentan algunos ejemplos.

Utilizacion de

(HALA DE (Ho(lLo

como materia prima para

roducto

[ {el:)
mauLe







HOJA DE RUTA

La construccion de la hoja definida para el Programa Estratégico Maule Alimenta
considera tanto los lineamientos estratégicos del programa como los resultados
obtenidos del presente diagnostico. Bajo un horizonte de desarrollo de tres anos. se
incluyen actividades tendientes a profundizar el diagndstico, avanzar en la
implementacion de soluciones y la verificacion de los resultados obtenidos.

La hoja de ruta se ha dividido en tres ejes de trabajo, uno de ellos identificado como
fundamental, ya que es el que le da el propdsito a la hoja de ruta y dos definidos
como habilitantes, los cuales permiten acompanar y apoyar la ejecucion del primero

L
-
11

FUNDAMENTAL

EJES HABILITANTES

GESTION DE
RESIDUOS

Valorizacion y
disminucién de residuos

CAPITAL HUMANO

Formaciéon de capacidades
técnicas y metodoldgicas

REDES Y
ASOCIATIVIDAD

Conexiones con el
ecosistema

Engloba tanto los residuos
organicos como los inorganicos,
cada cual con sus estrategias de
reducciéon y/o valorizacion

Su objetivo es entregar
herramientas para que las personas,
de diferentes areas y cargos puedan
participar en la gestion de residuos
y estén al tanto de las posibilidades
y opciones existentes para la
valorizacion y disminucion de estos.

Un area importante a trabajar es la
generacion de redes, que permitan a
las empresas acceder a soluciones o
a capacidades técnicas externas
para lograr sus objetivos de
reduccion de residuos.
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